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Begin Nota van Inlichtingen:  
 

Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Aanbestedingsleidraad 

1. 19 7 (deel IV) Kerncompetenties:  
Het uitvoeren van het volledige ICT-Beheer over een periode van minimaal drie 
jaar voor een opdrachtgever van minimaal gelijkwaardige omvang in het hoger 
onderwijs.  
 
IT-Workz verleent IT-diensten aan diverse instellingen binnen het hoger 
onderwijs (HBO en Universitair), echter in die gevallen niet het 'volledige ICT 
Beheer'. Echter IT-Workz verzorgt wel het volledige ICT-beheer bij een aantal 
ROC's/MBO's en grotere VO-organisaties, in omgevingen die qua omvang gelijk 
of aanzienlijk groter en complexer zijn dan de beschreven omgeving. Daarnaast 
zien we dat onderwijsinstellingen in toenemende mate kiezen voor de 
specialisten in de markt waardoor het aantal opdrachten voor “volledig ICT 
beheer” de afgelopen jaren minder vaak voorkwam.  
 
Bent u bereid om een dergelijke referentie binnen MBO/VO te accepteren? 
 
Inschrijver verzoekt u per ommegaande uitsluitsel te geven over voorgaand 
verzoek teneinde alle marktpartijen, in deze periode met gebruikelijk veel 
aanbestedingen binnen het onderwijs, de kans te geven om tijdig in te spelen op 
uw reactie.  

Akkoord met deze referentie aanpassing. 

Bijlage 5. Prijzenblad 

2. 1 1 U geeft aan dat u de totale kosten over 8 jaar beziet als bedrag waarop u de 
gunning baseert. Echter de optelling is van de dienstkosten per stuk per jaar (cel 
B44) is zonder de vermenigvuldiging van aantallen in kolom C en het aantal 
jaren in kolom D hierin mee te nemen om te komen tot de kosten over 8 jaar. 
Op deze wijze zijn de kosten van de inzet van de engineers etc. veel belangrijker 
dan de kosten van een werkplek of server in het te vergelijken gunningsbedrag. 
Kunt u het spreadsheet hierop aanpassen, zodat een eerlijk beeld ontstaat van 
de totale kosten over 8 jaar? 

Zie aangepast Prijzenblad bij deze NVI 2 

3. 1 1 Inschrijver heeft security (bijvoorbeeld antivirus), applicatiebeheer en back-up 
dienstitems die per werkplek of per server worden doorbelast. Kunnen dit soort 
kostenposten ook in de prijs van een server of werkplek worden opgenomen? 

Zie aangepast Prijzenblad bij deze NVI 2. 
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Bijlagen: 
Aangepast Prijzenblad 5B bij deze NVI 2 
 
Einde Nota van Inlichtingen 
 


